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VIDEO AGENCEDEL�[EAU

�‡https://www.youtube.com/watch?v=9_HPUCg8Dyc

https://www.youtube.com/watch?v=9_HPUCg8Dyc


ORGANISATIONETCOMPÉTENCESDUCISALB

Bassin Versant du Lac du Bourget
~ 1000 km de rivières

Lac du Bourget
64 communes �ó 5 EPCI



ORGANISATION ET COMPÉTENCES DU CISALB

4 Compétences exercées
23 agents

�@�ô�\�e���:�2�Ù�î�ô�Ù�+�
�(�Í�j�Ù�ô�e�Ù�î�ô�\�Ù
Milieux Aquatiques

�‡ Gouvernance du lac
�‡ Suivis scientifiques

�‡ Zones humides

�‡ Restauration écologique 
des rivières

�‡ Entretien des rivières

Prévention des Inondations

�‡ �„�+�Í�2�Ù�î�
�Í�è�e���:�2�Ù�ó PAPI

�‡ Etudes et Diagnostics

�‡ Gestion de digues

�‡ Mesure et suivi des 
débits

Ressource 
en eau

�‡ �„�+�Í�2�Ù�î�
�Í�è�e���:�2�Ù�ü�„�@�‡�(�ý

�‡ Etudes

�‡ Suivi des débits

�‡ Accompagnement de 
projets

Sensibilisation -  Education 
�Ý�Ù�+�
�ô�2�}���X�:�2�2�ô�1�ô�2�e

�‡ Aqualis

�‡ Scolaires

�‡ Grand Public

�‡ Evènements

GEMA-PI



COMPÉTENCES ET ORGANISATION DU 
SERVICE DES EAUX

Exploitation 
réseaux et 
ouvrages 

production 
eau potable

Service des 
Eaux

Eau 
potable

Assainisse
ment

Relation
Usagers

Travaux
VRD

Métrologie 
Contrôles 

Qualité

Patrimoine
Défense 
incendie 

Prévention
Exploitation 

Stations 
�G�¶�p�S�X�U�D�W�L�R�Q

Exploitation 
réseaux

Préconisation
s Contrôles 
Urbanisme

Relève
compteurs
Facturation

Gestion 
administrative

Renouvellement
des réseaux

Travaux 
neufs

81 agents :

1 directeur du service des Eaux
Service Eau Potable : 28 agents
Service Assainissement : 18 agents
Service Relation Usagers : 16 agents
Services Supports  : 18 agents

SIG

�3�U�L�[���G�H���O�¶�H�D�X���I�L�[�p���S�D�U���O�H�V���p�O�X�V����

�‡ Une part Eau potable
�‡ Une part Assainissement
�‡ 2 redevances Agence de l'Eau
�‡ TVA

Police des 
réseaux / ANC 

Rejets 
industriels



6

Eaux usées :
���������������D�E�R�Q�Q�p�V���G�H�V�V�H�U�Y�L�V���S�D�U���O�¶�D�V�V�D�L�Q�L�V�V�H�P�H�Q�W��
collectif  
���������N�P���G�H���U�p�V�H�D�X���G�H���F�R�O�O�H�F�W�H���G�¶�(�D�X�[���8�V�p�H�V��
78 postes de refoulement
 
2 bassins de stockage et de restitution de réseau unitaire

19 stations de traitement des Eaux Usées

2 270 ouvrages Assainissement Non Collectif
 

Eaux pluviales :
���������N�P���U�p�V�H�D�X�[���G�H���F�R�O�O�H�F�W�H���G�H���O�¶�H�D�X���S�O�X�Y�L�D�O�H
 
�������G�p�Y�H�U�V�R�L�U�V���G�¶�R�U�D�J�H 

25 bassins de rétention des eaux pluviales
 

LE PATRIMOINE EAU POTABLE / ASSAINISSEMENT

Eau potable : 

���������������D�E�R�Q�Q�p�V���G�H�V�V�H�U�Y�L�V���S�D�U���O�¶�H�D�X���S�R�W�D�E�O�H
56 ressources :
 �������F�D�S�W�D�J�H�V���G�¶�H�D�X���J�U�D�Y�L�W�D�L�U�H����
 5 puits dans différentes nappes
 �����S�U�L�V�H���G�¶�H�D�X���G�D�Q�V���O�H���O�D�F

98 réservoirs (de 20 à 5 500 m3)   
43 stations de pompage
1 usine de production
55 stations de traitements : filtrations et désinfections
915 km de réseau  (du diamètre 40 à 600 mm)
2207 Poteaux incendie
 



Service à la population

�Î Distribution de �O�¶�H�D�X potable aux abonnés, 24h/24, 365j/an,
�Î Entretien des réseaux,
�Î Pilotage des ouvrages,
�Î Encadrement de �O�¶�X�U�E�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q��
�Î Relation avec ses usagers,
�Î Contrôles périodiques des poteaux incendie pour le compte des communes.

Protection de �O�¶�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W

�Î Anticipation des besoins futurs pour maintenir �O�¶�p�T�X�L�O�L�E�U�H ressources/besoins sur �O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H du territoire,
�Î Amélioration des rendements des réseaux pour économiser la ressource,
�Î Positionnement sur la problématique des perturbateurs endocriniens et micropolluant,
�Î Plan �G�¶�D�F�W�L�R�Q�V sur les économies �G�¶�H�D�X.
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LES MISSIONS



Production
6 171 377 m3

Achat en Gros 
435 015 m3

Distribution 
6 606 392 m3

Consommation 
4 568 474 m3

Volume de pertes 
(Distribution �± Consommation) 

2 037 918 m3

Pertes 
commerciales 

(défauts de 
comptage, volumes 

facturés estimés, 
volumes détournés)

Pertes physiques 
(fuites, gaspillage)

Rendement global de  69% et 
donc 31% de pertes

BILAN DES VOLUMES D�
EAU POTABLE
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Vente en gros 
23 264 m3

Consommation comptabilisée 
4 530 338 m3

Consommation sans comptage estimé
3 519 m3

Volume de service 
11 353 m3

Pour le rendement de 2023, la fin des contrats DSP et des prestations a biaisé les résultats, car une grande partie des volumes facturés aux 
abonnés ont été estimés en fin de période. Les pertes de 30,85 % comprennent des fuites, des estimations incorrectes, des défauts de comptage 

et d'autres usages non mesurés.
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RENDEMENT DRUMETTAZ CLARAFOND

DRUMETTAZ CLARAFOND = 82 % 



6 606 392  m3

mis en distribution

7 902 895 m3

�G�¶�H�D�X���F�R�O�O�H�F�W�p�H

BILAN HYDRAULIQUE GLOBAL SUR GRAND 
LAC

7 241 034 m3

�G�¶�H�D�X���W�U�D�L�W�p�H���U�H�M�H�W�p�H���D�X��
milieu naturel

617 120 m3

�G�¶�H�D�X���S�D�U�W�L�H�O�O�H�P�H�Q�W��
traitée rejetée au 

milieu naturel

4 568 474 m3
consommés 95 m3

consommés par 
abonné

47 845
abonnés
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CYCLE DE L�
EAU AU LAC DU BOURGET

Une eau invisible
sous nos pieds

Mais visible
au robinet

Production eau potable =
���������G�H���O�¶�H�D�X���G�H���V�R�X�U�F�H�����F�D�S�W�D�J�H�����������������H�D�X���W�U�D�L�W�p�H���G�X���O�D�F�����S�U�L�V�H���G�¶�H�D�X���H�W���I�R�U�D�J�H��



SCHÉMA ALTIMÉTRIQUE

Appoint Grd Lac

Appoint 
Grd Lac

Alimentation Viviers du Lac
Alimentation Aix les Bains

Réservoirs de Sillien �± Alt.362 m  
1000 et 350 m3



EAU & CHANGEMENT CLIMATIQUE

Sécheresses

Précipitations

Températures

Crues

Hydrologie

Enneigement

Biodiversité

Tendance

Extrêmes climatiques froids

Extrêmes climatiques chauds

Variabilité
climatique

Evapotranspiration



Sécheresses

Précipitations

Températures

Crues

Hydrologie

Enneigement

Variabilité
climatique

Tendance

Biodiversité

Evapotranspiration
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EAU & CHANGEMENT CLIMATIQUE



LES ALPES SE RÉCHAUFFENT... (TROP) VITE !

+3 °c !



LES ALPES SE RÉCHAUFFENT... (TROP) VITE !



LES ALPES SE RÉCHAUFFENT... (TROP) VITE !



LES PRÉCIPITATIONS

Pluviométrie normale à Chambéry : 1203 mm /an

Vers un allongement des périodes 
sans pluies, intensification des 

périodes pluvieuses
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LES PRÉCIPITATIONS
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DES IMPACTS SUR LES SOURCES

2022 et 2023

Une tendance haute de la recharge hivernale
2020 - 2021



Une tendance à la baisse des bas niveaux



Source captée pour
�+�
�Í�+���1�ô�2�e�Í�e���:�2�Ù�ô�2�Ù�ô�Í�j�Ù�U�:�e�Í�æ�+�ô

�(�2�Ù�+�
�Í�æ�\�ô�2�è�ô�Ù�î�ô�Ù�U�X�õ�+���}�ô�1�ô�2�e�Ù�á
la source alimente le cours 
�î�
�ô�Í�j�ß

En phase de prélèvement :
toute la source
est captée.

DES IMPACTS SUR LES SOURCES

Déséquilibre 
Eau potable

Milieux aquatiques !



DES IMPACTS SUR LES MILIEUX AQUATIQUES



DES IMPACTS SUR LES COURS D�
EAU EN PÉRIODE 
ESTIVALE

Mortalité piscicole

�'�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���G�¶�D�O�J�X�H�VPêches de sauvetage

Réchauffement des eaux

Concentration des pollutions
Le Sierroz

Des rivières totalement asséchées



DES IMPACTS SUR LES USAGES DE L�
EAU



SÉCHERESSE & RESTRICTIONS D�
EAU

4 Niveaux Sécheresse :Un comité sécheresse 
Départemental

�‡ �„�X�õ���ô�e�ß�ô�e�ß�\�ô�X�}���è�ô�\�ß�î�ô�ß�+���(�e�Í�e
�‡ Météo France
�‡ Collectivités
�‡ �@�ô�\�e���:�2�2�Í���X�ô�\�ß�è�:�j�X�\�ß�î���ô�Í�j
�‡ Pompiers / gendarmerie
�‡ Fédération de pêche
�‡ Monde agricole
�‡ �(�"�>�æ�ß�"�:�1�Í���2�ô�\�ß�‹�'���Í�æ�+�ô�\�é Acté par Arrêté Préfectoral

Un site national d'information : VigiEau
Vigieau.gouv.fr



VERS UNE CRISPATION DES USAGES ?



UN TERRITOIRE QUI AGIT !

Plan de Gestion de la Ressource en Eau
Bassin versant du lac du Bourget

2012-2014
Diagnostics

2017 - 2023
�P�ô�X�Ù�„�+�Í�2�Ù�î�
�Í�è�e���:�2

2024
Bilan



ON MESURE : CONNAITRE ET SUIVRE
LA RESSOURCE EN EAU ET LES USAGES

Mesurer le débit des rivières et des sources



ON MESURE : CONNAITRE ET SUIVRE
LA RESSOURCE EN EAU ET LES USAGES

Qu'attendre de l'été 2024 ?
o Très bonne recharge des ressources cet hiver
o Stock de neige rapidement fondu �ó alternance pluie / neige
o Printemps particulièrement humide par rapport à 2022 �ó 2023
o Légère baisse des débits en rivière fin avril
o Enchainement de perturbations depuis début Mai

Situation parmi les plus favorable au moins depuis 4 ans pour un début Juin



ON PROTÈGE L�
EXISTANT !

Les différentes 
ressources  du 
territoire

50 Sources exploitées 
par Grand Lac



ON LUTTE CONTRE LES FUITES !

Rechercher et réparer les fuites  des réseaux 
�î�
�ô�Í�j�Ù�U�:�e�Í�æ�+�ô�Ù�ä

�Q�U�O�Ù���j���e�ô�\�Ù�X�õ�U�Í�X�õ�ô�\�Ù�ô�2�Ù�1�:�…�ô�2�2�ô�Ù�U�Í�X�Ù�Í�2�Ù�U�:�j�X�Ù�U�T�O�Ù�O�O�O�Ù�L
�Q�Ù�W�O�O�Ù�O�O�O�Ù�L�Ù�U�Í�X�Ù�Í�2�Ù�U�:�j�X�Ù�+�ô�Ù�X�ô�2�:�j�}�ô�+�+�ô�1�ô�2�e�Ù�î�ô�\�Ù�X�õ�\�ô�Í�j�„



ON DÉSIMPERMÉABILISE LES SOLS !
Réinfiltrer les eaux

Lutter contre les ilots de chaleur
Lutter contre les pollutions

Réduire le ruissellement urbain

Revégétaliser les sols Retour de la biodiversité



ON DÉSIMPERMÉABILISE LES SOLS !

Exemple de 
désimperméabilisation  
dans une école  à 
Chindrieux.



ON DÉSIMPERMÉABILISE LES SOLS !

Revêtements meubles organiquesDalles alvéolées

Résines drainantes Enrobés poreux



���@�‡�I���˜�[�“�˜�‡�(�Ù�á�Ù�i�b�Ù�)���i�b�i�a�I�‹�(�Ù�[�
�(���˜

Goutte-à-goutte
Microaspersion

Pilotage automatique
�î�ô�Ù�+�
���X�X�����Í�e���:�2

Tensiomètre

Lutte contre les fuites



���@�‡�I���˜�[�“�˜�‡�(�Ù�á�Ù�i�b�Ù�‹�“�i���X�(�Ù�[�
�(���˜

Bassins de 
stockage des eaux 

de pluie
Citerne souple

�^�š�}���l���P�������[�����µ���W
au cas par cas !



ON STOPPE �[�(�‹�Ù�„�i�a�„���@�(�‹�Ù�(�b�Ù���i�˜�‡�‹�Ù�"�
�(���˜�ä

En période de sécheresse :

Stop aux prélèvements directs
 �ô�2�Ù�è�:�j�X�\�Ù�î�
�ô�Í�j

Interdits dès le 2ème niveau sécheresse !



ENFIN, ON LAISSE LES SOURCES COULER...

�(�b�Ù�‹�)���˜�‡�I�‹���b�“�Ù�[�
�(���˜�Ù�„�i�“�����[�(�Ù�ä



DÉBITS RÉSERVÉS À CHAQUE SOURCE CAPTÉE 

Substitution des sources par l'usine 
de Mémard (Lac ou Nappe)

Projet du Barreau Est

BASSIN VERSANT DU SIERROZ AMONT

La Gouille aux Moines 
[4-6 L/s]

La Meunaz [12-16 L/s]

La Monderesse �ó [20-25L/s]



PROJET DU BARREAU EST

2 réservoirs + 2 stations de pompage + 7 kmde réseau
14 millions d'euros



PROJET DU BARREAU EST

Barreau Est Réservoir de 
Corsuet



EAU CLIMAT, ON AGIT !

Un engagement des communes
pour une gestion

exemplaire et vertueuse
�î�ô�Ù�+�
�ô�Í�j.

�˜�2�Ù�U�+�Í�2�Ù�î�
�Í�î�Í�U�e�Í�e���:�2
au changement climatique

porté par :



EAU CLIMAT, ON AGIT !

Animer
�+�ô�Ù�U�+�Í�2�Ù�î�
�Í�è�e���:�2

Agir et communiquer en 
période de sécheresse

Connaitre et suivre
les consommations 
�î�
�ô�Í�j�Ù�è�:�1�1�j�2�Í�+�ô�\

2 référents
Elu & Technicien

Actions
Obligatoires



EAU CLIMAT, ON AGIT !

Récupérer et utiliser
les eaux pluviales

Adapter
les espaces verts

et le fleurissement
Désimperméabiliser

les sols

Actions
à la carte

Plusieurs cuves 
destinéesà 

l'arrosage des 
espaces vert s

Paillage des plantat ions Toit végétalisé, 
Parking de l'école



EAU CLIMAT, ON AGIT !

�(�è�:�2�:�1���\�ô�X�Ù�+�
�ô�Í�j
Repenser

le fonctionnement
des fontaines publiques

Réduire la pollution
par les grilles

�î�
�ô�Í�j�„�Ù�U�+�j�}���Í�+�ô�\

Actions
à la carte

Marquage des 
grilles de la 

salle polyvalente

Fermeture des 
f ont aines l'été 2 023

Relevés mensuels des 
compteurs, meilleure
dét ection des f uites



ATTENTION AUX GRILLES D�
EAU PLUVIALE !

�"�
�j�2�ô�Ù���X���+�+�ô�Ù�Ý�Ù�+�Í�Ù
rivière et au lac ...

�ã�Ù���+�Ù�2�
�…�Ù�Í�Ù�W�j�
�j�2�Ù�e�j�…�Í�j

�F�j���+�ô�\�à�Ù�ô�\�\�ô�2�è�ô�à�Ù�ô�Í�j�„�Ù�î�ô�Ù�1�õ�2�Í���ô�à�Ù�+�ô�\�\���}�ô�à�Ù�1�õ���:�e�\�à�Ù�î�õ�è���ô�e�\�Ù�ã�ß
1 mégot : �„�:�+�+�j�ô�Ù�T�O�O�Ù�[�Ù�î�
�ô�Í�j�à�Ù�è�:�2�e���ô�2�e�Ù�S�O�O�O�Ù�e�:�„���2�ô�\�à�Ù�P�Q�Ù�Í�2�\�Ù�î�ô�Ù�î�õ�è�:�1�U�:�\���e���:�2�Ù�ä



EAU CLIMAT, ON AGIT !

Sensibiliser
les scolaires

Susciter
�+�
�Í�è�e���:�2�Ù�è���e�:�…�ô�2�2�ô

Soutenir
les initiatives locales

�ô�e�Ù�+�
���2�2�:�}�Í�e���:�2

Actions
à la carte

JEU ECOA 
accessible à la 
bibliothèque

Travail avec le 
club de 

f ootba ll pour plus 
d'économies d'eau



CHEZ MOI À LA MAISON �ã

���:���X�ô�Ù�î�ô�Ù�+�
�ô�Í�j�Ù�î�j�Ù
robinet

Réparer 
les 

fuites
Fermer le robinet 

quand je me lave les 
mains et les dents

Réponse :

L'eau du robinet est 100 à 500 fois �1�:���2�\�Ù�è�����X�ô�Ù�W�j�ô�Ù�+�
�ô�Í�j�Ù�ô�2�Ù
bouteille.

Récupérer 
�+�
�ô�Í�j�Ù���X�:���î�ô�Ù
en attendant 
�+�
�ô�Í�j�Ù�è���Í�j�î�ô

Savez-vous combien de fois est moins chère 
�+�
�ô�Í�j�Ù�î�j�Ù�X�:�æ���2�ô�e �U�Í�X�Ù�X�Í�U�U�:�X�e�Ù�Ý�Ù�+�
�ô�Í�j�Ù�ô�2�Ù
bouteille ?

Des douches les plus 
courtes possibles !



CHEZ MOI À LA MAISON �ã

Utiliser des 
appareils 

électroménagers 
de bonne qualité 
énergétique et 

�G�¶�p�F�R�Q�R�P�L�H��
�G�¶�H�D�X

Utiliser des 
équipements hydro-

économes

Faire fonctionner 
sa machine à 
laver et son 

lave-vaisselle à 
plein

Réponse :

�&�R�Q�V�R�P�P�D�W�L�R�Q���P�R�\�H�Q�Q�H���G�¶�H�D�X���S�D�U���S�H�U�V�R�Q�Q�H������
150 L/jour

Savez-vous combien un Français 
�F�R�Q�V�R�P�P�H���G�¶�H�D�X���H�Q���P�R�\�H�Q�Q�H���S�D�U��
jour ?



�ã�Ù���ÙL�
EXTÉRIEUR ET AU JARDIN

�5�p�F�X�S�p�U�H�U���O�¶eau de 
pluie

Pailler  son potager

Utiliser le goutte à 
goutte pour arroser le 

potager

Privilégier les plantations à 
même le sol

Respecter les restrictions 
�G�¶�H�D�X

Je passe le message à 
mon voisin  

Il pleut 1 250 L /m² 
sur nos toits 

chaque année



CHEZ MOI À LA MAISON �ã



Réponse :

�[�
�ô�1�U�X�ô���2�e�ô�Ù�ô�Í�j�Ù�è�
�ô�\�e�Ù�+�Í�Ùquantité totale
�î�
�ô�Í�j�Ù�î�:�j�è�ô�Ù�j�e���+���\�õ�ô�Ù�U�:�j�X�Ù���Í�æ�X���W�j�ô�X�Ù�î�ô�\�Ù�U�X�:�î�j���e�\�Ù�î�ô�Ù�è�:�2�\�:�1�1�Í�e���:�2,
soit pour un Français en moyenne : 4000 L / jour

Savez-�}�:�j�\�Ù�W�j�
�ô�\�e-�è�ô�Ù�W�j�ô�Ù�è�
�ô�\�e�Ù�W�j�ô�Ù
�+�
�ô�1�U�X�ô���2�e�ô�Ù�ô�Í�j�Ù�æ

ET L�
EMPREINTE EAU�ã



ET LES PRODUITS CHIMIQUES ET MICRO 
POLLUANTS�ã

�5�p�G�X�L�U�H���O�¶�X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q��
de produits 
chimiques

Mettre ses restes 
alimentaires au 

compost

�1�H���S�D�V���P�H�W�W�U�H���G�H���S�U�R�G�X�L�W�V���G�¶�K�\�J�L�q�Q�H��
jetable dans les toilettes

Ne pas mettre 
�G�¶�K�X�L�O�H���G�D�Q�V���O�¶�p�Y�L�H�U��
(mais en déchetterie)

Amener ses 
médicaments périmés 

en pharmacie

Amener ses restes de 
produits chimiques en 

déchetterie

54



MERCI DE VOTRE ATTENTION !

11 juin 2024


	Diapositive 1 conférence changement climatique et ressource en eau  Quels constats, quelles actions ?
	Diapositive 2 Video agence de l’eau
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12 Schéma altimétrique
	Diapositive 13 Eau & changement climatique
	Diapositive 14 Eau & changement climatique
	Diapositive 15 Les Alpes se réchauffent... (trop) vite !
	Diapositive 16 Les Alpes se réchauffent... (trop) vite !
	Diapositive 17 Les Alpes se réchauffent... (trop) vite !
	Diapositive 18 Les précipitations
	Diapositive 19 Les précipitations
	Diapositive 20
	Diapositive 21
	Diapositive 22
	Diapositive 23 Des impacts sur les milieux aquatiques
	Diapositive 24 Des impacts sur les cours d’eau en période estivale
	Diapositive 25 Des impacts sur les usages de l’eau
	Diapositive 26 Sécheresse & restrictions d’eau
	Diapositive 27
	Diapositive 28
	Diapositive 29 On mesure : Connaitre et suivre la ressource en eau et les usages
	Diapositive 30 On mesure : Connaitre et suivre la ressource en eau et les usages
	Diapositive 31 On protège l’existant !
	Diapositive 32
	Diapositive 33 On désimperméabilise les sols !
	Diapositive 34 On désimperméabilise les sols !
	Diapositive 35
	Diapositive 36
	Diapositive 37
	Diapositive 38
	Diapositive 39
	Diapositive 40 débits réservés à chaque source captée 
	Diapositive 41 PROJET DU BARREAU EST
	Diapositive 42
	Diapositive 43
	Diapositive 44
	Diapositive 45
	Diapositive 46
	Diapositive 47
	Diapositive 48
	Diapositive 49
	Diapositive 50
	Diapositive 51
	Diapositive 52
	Diapositive 53
	Diapositive 54

